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Avklaring av melding og mangelfull informasjon for å kunne 
fullføre risikovurdering. 
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Planlegge kilder til informasjon – hvem kan belyse saken? 
 

• Melder 
  

• Andre tjenester 
 

• Voldsutsatte selv 
 
TryggEst-koordinator avgjør hvem som er best skikket til å 
gjennomføre eventuell samtale med den utsatte. 
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Vurdere oppjustering til gult eller rødt risikonivå. 
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Saken følges opp på gult eller rødt risikonivå eller avsluttes. 

Begrunnelse for alle vurderinger skal journalføres.5 
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Ved avslutning av saken skal det føres sluttrapport som 

journalføres. Dersom det ikke iverksettes tiltak skal 

journalføring skje i kommunens journalsystem og unntas 

offentlighet. 

 
 

 


