Tai sao ban bao nhi lién lac vé&i cac
ban?

Chiing t6i sé gitup cac ban
Nhiém vu quan trong nhat cta ban bao nhi la dé y tréng coi vé viéc tré em cé dwoc sy an

toan va tot dep khi ching I&n 1én & Na Uy. Chung t6i lam diéu nay chl yéu bang cach gitup d&
gia dinh.

Chung t6i lién lac véi cac ban vi cé ai d6 lo ngai vé viéc con cla cac ban cé duoc sy sinh hoat
tot dep hay khéng. Vi thé ho d3 thdng bao dén chung tdi. Bay gid ching t6i muén gap cac
ban, va ching t6i muén biét gia dinh cdc ban sinh hoat ra sao, cac ban nghi gi vé théng bdo
bay td méi quan ngai ma ching téi da nhan duoc. Néu cac ban can dén sy phu gitp vé diéu
gi, thi ching t6i c6 nhiéu cung &ng phu gitp khac nhau cé thé hiru ich cho gia dinh cla céc
ban.

Diéu hoan toan binh thudng |a ngudi ta tré nén bon chén, bat an khi chidng téi thudc ban
bao nhi cht dong lién lac. Cling nén biét rang viéc cha me chi ddng d&n gap ching toi va yéu
cau sy phu gitp, hodc mot dira tré ty lién lac la diéu binh thudng. Khi ai do lién lac véi ban
bao nhi, thi viéc d6 1a dé tré em va gia dinh cla ching s& nhan dwoc sy ho tro.

Déi khi ching t6i nhan thay la khdng cé Iy do gi dé quan ngai, va lic dé vu viéc sé dugc dep
bo.

Ban bao nhi c6 thé gitip ban diéu gi?

Ban bao nhi c6 thé giup d& theo nhiéu cach, va ching t6i muén dat dwoc diéu gi dé clng vai
céc ban nhu la gia dinh. Diéu phd bién nhat 1a ching téi gitp d& gia dinh trong giai doan
ngan hodc dai, thwdng theo nhiéu cach thirc khac nhau cung mét luc. Chung t6i thudong dua
ra 10 khuyén va hudng dan danh cho cha me, va ching téi hop tac véi trudng hoc, vuon tré,
NAV, bac st gia dinh va cdc co quan khac dé giup céc ban.

Nhitng cach thirc khac ma ching tdi cé thé hd tro cac ban 1a gitp cac ban ché vudn tré, nha
thdm viéng hodc mot sw hd tro ndo khac danh cho tré em.
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Cac ban cé6 nhirng quyén loi gi?

Cac ban cé nhiéu quyén lgi khi tiép xtc véi ban bao nhi, va cic ban s& nhan
dugc thém thong tin vé diéu nay khi gdp ching téi. Mot sé quyén loi la:

Céc ban dugc quyén c6 théng dich vién khi gdp ban bao nhi. Hay
cho chung téi biét néu cac ban can thong dich vién.

Cac ban duoc quyén c6 mdt ngudi ma céc ban tin twdng cung di
theo trong cudc hop v&i ban bao nhi. Biéu nay ap dung cho ca cha
me va con cai.

Cac ban c6 quyén nhan duoc théng tin day du vé vu viéc.

Céac ban c6 quyén tham gia céng tac vao vu viéc riéng cla ban.

Ban bdo nhi cé nhirng bon phan nao?

T4t ca cac cdng xa tai Na Uy déu cé mét ban bao nhi.

Luat bdo nhi phai la nén tang cho céng viéc.

Khi chidng toi trong ban bao nhi nhan dwgc moét thong bao bay to
ma&i quan ngai, ching tdi cé bon phan danh gid xem Ia ching toi cé
nén xem xét kj hon vé vu viéc hay khéng. Néu chung toi di dén két
luan 13 ching téi phai tim hiéu xem d&ra tré nhu thé nao, thi ching
tdi s& néi chuyén vai nhiéu ngudi xoay quanh dira tré dé tim hiéu
xem d(ra tré va gia dinh c6 can dén sy phu giup hay khéng.

Ban bao nhi s& hop tac vdi cac co quan hd tro khac khi cé thé dem
lai s phu giup tét hon cho dia tré va gia dinh.

Ban bao nhi s& quan tdm dén vin hda, sac tdc, ton gido va ngon
ngit cla gia dinh.

Ban bao nhi phai bdo dam rang dra tré va cha me nhan duoc
théng tin day du va co hdi dé ndi ra nhitng gi ho nght.

Ban bao nhi cé thé phuy gilp tré em va gia dinh khi dira tré hoic gia dinh dang
gap khé khan. Néu ban mudn biét thém théng tin vé Ban bao nhi, hdy xem
bufdir.no/barnevern.
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